Regulamin korzystania z Platformy e-learningowe;j

§1.

Postanowienia wstepne

Niniejszy Regulamin okresla zasady funkcjonowania i korzystania z platformy e-learningowej
dostepnej pod adresem: https://akademia.darlog.pl, ktérej wtascicielem jest “Darlog” Spotka
z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Poznaniu (kod pocztowy: 61-324), przy ul.
Ostrowskiej 460 A, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan-Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat VIII
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000998895, o numerze NIP
7831712899, o numerze REGON 302718229.

Niniejszy Regulamin jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 Ustawy o Swiadczeniu Ustug
Droga Elektroniczna.

§2.

Definicje

Uzyte w Regulaminie terminy oznaczaja:

1. Administrator — “Darlog” Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Poznaniu (kod pocztowy: 61-324), przy ul. Ostrowskiej 460 A, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
Poznan-Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000998895, o numerze NIP 7831712899, o
numerze REGON 302718229, bedgca wtascicielem Platformy i swiadczaca za jej
posrednictwem Ustugi.

2. Dane - dane osobowe Uzytkownika podane przez Uzytkownika podczas rejestracji
Konta oraz w trakcie korzystania z Platformy.

3. Hasto - cigg znakdéw, generowany w procesie rejestracji Konta Uzytkownika
umozliwiajacy dostep do Platformy celem korzystania z Ustug.

4. Konto Uzytkownika — zestaw informacji o Uzytkowniku korzystajgcego z Platformy, na
ktére sktada sie m.in. imie, nazwisko, adres e-mail, Nazwy Uzytkownika i Hasto
Uzytkownika.

5. Nazwa Uzytkownika - identyfikator Uzytkownika definiowany podczas procesu
rejestracji Konta.

6. Partner — podmiot, z ktérym Administrator zawart odrebng umowe $wiadczenia ustug,
w zwigzku z wykonaniem ktorej Administrator umozliwia Uzytkownikom pozostajgcym
w stosunku pracy z Partnerem lub swiadczacym na rzecz Partnera ustugi w ramach
umoéw cywilnoprawnych dostep do wybranych funkcjonalnosci Platformy.

7. Platforma — aplikacja internetowa Administratora dostepna za posrednictwem sieci
Internet pod adresem: https://akademia.darlog.pl stuzgca do korzystania ze Szkolen
opracowanych przez Administratora dostepnych w ramach zasobow tej aplikacji
internetowe;j.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

Profil — strona Uzytkownika zawierajgca Dane, udostepnione przez niego dobrowolnie
na Platformie.
Regulamin — niniejszy Regulamin, okreslajgcy warunki korzystania z Platformy.

. Szkolenia — ustugi swiadczone przez Administratora drogg elektroniczng, ktére

polegajg na umozliwieniu dostepu do materiatow edukacyjnych lub interaktywnych
modutéw umieszczonych na Platformie do ktérych dostep moga uzyskac¢ Uzytkownicy
po otrzymaniu Kodu Dostepu na zasadach okreslonych w dalszych postanowieniach
Regulaminu.

Uzytkownik — osoba fizyczna korzystajagcg z Platformy i dostepnych za jej
posrednictwem funkcjonalnosci, w tym Szkolen przy wykorzystaniu sieci Internet.
Umowa o Swiadczenie Ustug Elektronicznych - Umowa o korzystanie z Platformy
zawierana pomiedzy Administratorem a Uzytkownikiem.

Ustawa o Swiadczeniu Ustug Droga Elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca 2002 roku
o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2002 nr 144 poz. 1204 z p6zn.zm.).
Kod Dostepu — wiadomos¢ e-mail zawierajgca dane do zatozenia Konta i uprawniajgca
Uzytkownika do korzystania na jego podstawie z Platformy i okreslonego zakresu
Szkolen.

Polityka Prywatnosci — dokument regulujgcy bezpieczenstwo, jak i ochrone
prywatnosci i przetwarzania Danych. Polityka Prywatnosci stanowi uzupetnienie
niniejszego Regulaminu i dostepna jest pod adresem akademia.darlog.pl

RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia
2016 roku w sprawie ochrony danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. U. UEL 119, s.1).

§3.

Postanowienia szczegolne w zakresie korzystania z Platformy, warunki techniczne

. Administrator za posrednictwem Platformy oferuje Uzytkownikom mozliwosé

skorzystania z dostepu do Konta i Szkolen na zasadach okreslonych w dalszych
postanowieniach Regulaminu. Warunkiem korzystania z Platformy jest zatozenie
Konta i uzyskanie Kodu Dostepu na zasadach okreslonych w dalszych
postanowieniach Regulaminu.

Umozliwianie korzystania z Platformy i dostepnych w ramach niej funkcjonalnosci jest
ustuga sSwiadczong droga elektroniczng przez Administratora na rzecz Uzytkownikodw,
w rozumieniu Ustawy o Swiadczeniu Ustug Droga Elektroniczna.

Oprogramowanie stuzgce do korzystania z Platformy, w tym wszelkie tresci i materiaty
na niej zamieszczone chronione sg przez prawo polskie oraz przepisy
miedzynarodowe regulujgce ochrone praw wtasnosci intelektualne;j.

Administrator nie daje gwarancji, ze tresci zamieszczone na Platformie w formie
Szkolen beda spetniaty wymagania i oczekiwania Uzytkownikow.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikte z ujawnienia przez
Uzytkownika osobom trzecim Nazwy Uzytkownika oraz Hasta niezaleznie od przyczyny
ujawnienia.

Korzystanie z Platformy wymaga od Uzytkownika dostepu do odpowiedniego sprzetu
(np. laptopa, komputera stacjonarnego, tabletu) z zainstalowang przegladarka



internetowg i oprogramowaniem niezbednym do wtasciwego korzystania z Platformy
oraz potgczenia z siecig Internet.

Korzystanie ze wszystkich aplikacji Platformy moze by¢ uzaleznione od instalaciji
dodatkowego oprogramowania typu Java, Java Script, Flash niezbednego do udziatu
w Szkoleniach. W celu mozliwosci dostepu do Platformy Uzytkownik powinien
posiada¢ aktywny adres e-mail celem przekazania mu Kodu Dostepu.

§4.
Kod Dostepu, Konto Uzytkownika, Hasto

W celu uzyskania dostepu do Platformy i Szkolen wymagane jest otrzymanie przez
Uzytkownika Kodu Dostepu:

a. w przypadku Uzytkownikdw pozostajgcych w stosunku pracy z Partnerem
lub Swiadczacych ustugi w ramach umoéw cywilnoprawnych na rzecz
Partnera — bezposrednio od Partnera;

b. w przypadku Uzytkownikow pozostajgcych w stosunku pracy z
Administratorem lub  $Swiadczacych ustugi w ramach umodw
cywilnoprawnych na rzecz Administratora — od Administratora.

W ramach Kodu Dostepu Uzytkownik otrzyma:

a. w przypadku Uzytkownikow, ktorzy nie posiadajg Konta na Platformie - link
aktywacyjny, po skorzystaniu, z ktérego nastepuje przekierowanie do
rejestracji Konta na Platformie, w ramach czego Uzytkownik podaje Nazwe
Uzytkownika i wpisuje ustanowione przez siebie Hasto. Warunkiem
rejestracji Konta i uzyskania dostepu do Platformy jest potwierdzenie w
ramach odpowiednich pdl, ze Uzytkownik zapoznat sie z Regulaminem oraz
Politykg Prywatnosci a takze, iz akceptuje ich tresé. Konto Uzytkownika jest
tworzone z chwilg potwierdzenia w ramach odpowiednich pdél, ze
Uzytkownik zapoznat sie z Regulaminem oraz Politykg Prywatnosci a takze,
iz akceptuje ich tres¢.

b. informacje na temat Szkolenia lub odpowiednio SzkolehA do ktérych jest
uprawniony w ramach Platformy, wraz z okresem dostepu do nich w
ramach Platformy.

W przypadku Uzytkownikow, ktéry posiadajg zarejestrowane Koto na Platformie, sg oni
uprawnieni do korzystania ze Szkolen w ramach tak zarejestrowanego Konta na
Platformie bez koniecznosci ponownej rejestracji Konta. W takiej sytuacji w celu
skorzystania ze Szkolenia Uzytkownik powinien zalogowac sie do swojego Konta na
Platformie w ramach ktérego dostepne jest Szkolenie.

W ramach Konta Uzytkownik uprawniony jest do korzystania ze Szkolen w zakresie
wynikajgcym z przekazanego mu Kodu Dostepu.

Uzytkownik zobowigzuje sie nie przekazywaé osobom trzecim swoich danych
dostepowych do konta na Platformie, tj. Nazwy Uzytkownika i Hasta.

. Adres e-mail Uzytkownika jest wykorzystywany do korespondencji zwigzanej z
korzystaniem z Platformy.

Uzytkownik moze usung¢ Konto w kazdym czasie i bez podania przyczyny, z
zastrzezeniem zachowania praw nabytych przez drugg strone przed usunieciem Konta
poprzez wystanie do Administratora, drogg elektroniczng na adres zgody@darlog.pl
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stosownego oswiadczenia woli, umozliwiajgcego zapoznanie sie Administratora z
oswiadczeniem woli.

§5.

Prawa i obowigzki Uzytkownika i Administratora

Uzytkownik ma prawo do korzystania z Platformy zgodnie z Regulaminem oraz

prawem obowigzujgcym na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z Platformy w sposéb nie zaktocajacy jej

funkcjonowania oraz do nieprzesytania i niedostarczania tresci, ktére sg zabronione

przez przepisy prawa, w tym naruszajgcych dobra osobiste i inne prawa oséb trzecich.

Zakazane jest wykorzystywanie przez Uzytkownika Szkolen w sposéb sprzeczny z

prawem, dobrymi obyczajami lub naruszajgcy uzasadnione interesy Administratora.

. Administrator ma prawo do zmiany elementéw i funkcjonalnosci Platformy lub

poszczegolnych funkcjonalnosci, w tym Szkolen, przy czym Administrator zobowigzuje

sie, ze nie beda one stanowity pogorszenia jakosci Platformy lub poszczegdinych

funkcjonalnosci, w tym Szkolen.

Szczegotowe zasady i funkcjonalnosci Platformy dostepne sg w dedykowanych im

podstronach internetowych lub zaktadkach Platformy.

. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a. nastepstwa dziatan podjetych przez Uzytkownikdw stanowigcych naruszenie
postanowien Regulaminu, chyba ze przepisy szczegdlne stanowig inaczej;

b. prawdziwos¢ Danych podanych przez Uzytkownikdéw w trakcie rejestracji Konta.

§6.

Wiasnosé intelektualna

Administrator oswiadcza, iz Platforma, jak i wszelkie Szkolenia stanowig przedmiot
praw autorskich i ze stuzg mu wytgczne majgtkowe prawa autorskie do nich, a ponadto,
iz prawa te nie pozostajg w zakresie objetym Regulaminem w zaden sposéb
ograniczone.

Administrator udziela Uzytkownikom nieprzenoszalnej, niewytgcznej, odwotywalnej,
nieograniczonej terytorialnie licencji do korzystania z Platformy na swoj witasny,
osobisty i niekomercyjny uzytek i wytgcznie w ramach funkcjonalnosci Platformy, bez
prawa sublicencji zgodnie z zakresem wynikajgcym z Kodu Dostepu. Zadne z
uprawnien, wskazanych wyraznie w Regulaminie lub w sposdéb dorozumiany, nie
przenosi na Uzytkownika, ani na zadng osobe trzecig, zadnych praw witasnosci
intelektualnej nalezgcych do Administratora. Licencja ta udzielana jest Uzytkownikowi
wraz z akceptacjg niniejszego Regulaminu i obowigzuje na czas okreslony w Kodzie
Dostepu. O ile nie wskazano inaczej, do wszelkich pdzniejszych wersiji, aktualizacji lub
innych uzupetnien funkcjonalnosci Platformy, bedg miaty zastosowanie postanowienia
Regulaminu.

Kopiowanie i rozpowszechnianie Platformy lub jej elementdw wykraczajgce poza
wiasny uzytek osobisty jest zabronione.

§7.



Reklamacje

Uzytkownik ma prawo do ztozenia reklamacji dotyczacej funkcjonowania Platformy
w tym swiadczonych za jej posrednictwem ustug. Zgtoszenie reklamacyjne powinno
zawiera¢ co najmniej dane umozliwiajgce identyfikacje Uzytkownika oraz wskazanie
uzasadnionych zastrzezen i uwag odnosnie Platformy oraz/lub Ustug. Reklamacja
powinna by¢ wystana przez Uzytkownika za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres e-mail: elearning@darlog.pl lub adres korespondencyjny: “Darlog” Spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Poznaniu (kod pocztowy: 61-324), przy
ul. Ostrowskiej 460 A. Jezeli reklamacja wymaga uzupetnienia, Administrator
skontaktuje sie z Uzytkownikiem z prosbg o podanie dodatkowych informacji.
Administrator ustosunkuje sie do reklamacji zgtoszonej przez Uzytkownika w terminie
do 14 dni od dnia jej otrzymania. Uzytkownik otrzyma odpowiedz na adres, z ktérego
reklamacja zostata przez Uzytkownika wystana albo na adres, ktéry zostat przez
Uzytkownika podany w zgtoszeniu reklamacyjnym.

§8.

Dane Osobowe

Szczegétowe informacje na temat przetwarzania Danych, w tym stosowania plikow
cookie przez Administratora, znajdujg sie w Polityce Prywatnosci.

§9.

Dane kontaktowe Administratora

Adres Administratora:
“Darlog” Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Poznaniu (kod
pocztowy: 61-324), przy ul. Ostrowskiej 460 A.
Kontakt z Administratorem jest mozliwy:
a. pod numerem telefonu: 517 259 335
b. pod adresem e-mail: biuro@darlog.pl
c. jak rowniez przy pomocy formularza kontaktowego dostepnego na Platformie
w zaktadce ,Kontakt”.

§ 10.
Postanowienia koncowe

W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego
oraz inne wtasciwe przepisy prawa polskiego w tym przepisy Ustawy o Swiadczeniu
Ustug Droga Elektroniczna.

Jezeli ktorekolwiek z postanowien Regulaminu okaze sie niewazne w catosci lub
w czesci, pozostate postanowienia pozostajg w mocy, zas w miejsce niewaznych
postanowien pozostata czes¢ Regulaminu bedzie tak interpretowana, aby ich moc
prawna i skutek ekonomiczny byly jak najbardziej zblizone do postanowien
niewaznych.
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3. Administratorowi przystuguje prawo dokonywania zmian w tresci Regulaminu, co
nastepuje poprzez przestanie nowego tekstu Regulaminu w formie wiadomosci e-mail
na znajdujacy sie w ustawieniach Konta adres poczty elektronicznej Uzytkownika.
Wprowadzane zmiany odnoszg skutek wzgledem Umoéw zawartych przed dokonaniem
zmiany, przy czym w takim wypadku Uzytkownik moze zrezygnowac¢ z dalszego
korzystania z Platformy, a w szczegolnosci usung¢ Konto.

4. Administrator ma prawo do zmiany Regulaminu z waznej przyczyny, jakg jest:

a.

f.

g.

h.

koniecznos¢ dostosowania Regulaminu do przepiséw prawa majgcych
bezposredni wptyw na Regulamin i skutkujgcych konieczno$cig
zmodyfikowania Regulaminu w celu zachowania zgodnosci z prawem;
koniecznos¢ dostosowania Regulaminu do zalecen, nakazdéw, orzeczen,
postanowien, interpretacji, wytycznych lub decyzji uprawnionych witadz
publicznych;

rozbudowa lub zmiana funkcjonalnosci Platformy, w tym wprowadzenie
nowych ustug $wiadczonych za posrednictwem Platformy lub zmiana
istniejgcych funkcjonalnosci Platformy;

koniecznos¢ usuniecia niejasnosci, btedéw lub omytek pisarskich, ktére
ewentualnie wystagpityby w Regulaminie;

zmiana danych teleadresowych, nazw, numerow identyfikacyjnych, adreséw
elektronicznych lub linkbw zamieszczonych w Regulaminie;

przeciwdziatanie naduzyciom,

poprawa obstugi Klientéw;

zmiana procesu zawierania Umow za posrednictwem Platformy.

5. Regulamin obowigzuje od dnia 01.09.2025 roku.



